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Einladend, klar, funktional:
Fischers Optikgeschaft im
Bayreuther Rotmain-Center

,Gar keine Frage: Funktion
geht vor Design“

“

Neun Fachgeschifte zwischen dem séchsischen Freiberg und dem frédnkischen Bamberg
betreibt Dietmar Fischer aus Bayreuth. Der Augenoptikermeister hat im Oktober letzten
Jahres sein Geschéft im Rotmain-Center Bayreuth komplett neugestaltet. Zum wiederhol-

ten Mal an seiner Seite: Presenta Nova.
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,Der Laden muss
beim Verkaufen

helfen.”

Mir gefallt die modulare Bauweise”, sagt Fischer, der
seit 2010 die Geschéfte modernisiert. Dabei Uber-
nirmmt er vieles selbst, weil er eine klare Vorstellung
von den Liden der Zukunft hat und diese auch exak!
smgesetzt wissen will. Wichtige Details will er nicht
anderen iiberlassen, sondern er kiimmert sich eben
selbst darum. So besucht er unter anderem auch die
EurcShop, eine Fachmesse, die nur alle drei Jahre in
Diisseldorf stattfindet und auf der man wirklich alles
Meue rund ums Thema Ladenbau entdecken kann
|wir berichteten mehrfach]. .Da kann man auch Uber
den augenoptischen Tellerrand hinaus blicken”, be-
richtet Fischer. Seine schicken und funktionalen,
namlich schallabsorbierenden Sitzmébel fir die Kun-
denberatung hat er dort entdeckt,

Weil es aber _von der Stange” keine passenden
Tische zu den Sitzmobeln gab, liel er diese eben vor
art von einem Mobelschreiner bauen. Und die Wand-
module zur Brillenprasentation und zur Glasbera-
tung, die kommen von Presenta Nova. Die Ladenbau-
er haben Fischer auch ihre Planungssoftware zur
Verfligung gestellt. .Damit kann ich ganz einfach mei-
ne Geschifte planen”, freut sich der Augenopliker.

Die Wandmodule sind schlicht und praktisch.
Bauen fiir die Ewigkeit, das war gestern, ist sich Fi-
scher sicher. Er will die modulare Bauweise nutzen,
urm bei Bedarf ohne groflen Aufwand Dinge im Ge-
echift verandern zu kinnen. Selbst fiir den komplet-
ten Aufbau aller Module im Rotmain-Center hatten
die Mitarbeiter von Presenta Mova nur einen Tag be-
nitigt. Uber den Wandmodulen laufen auf mehreren
Bildschirmen Produktinformationen unterschiedli-
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cher Art. Filme, Bilder, Prasentationen. Alles wird
aus der Bayreuther Zentrale heraus gesteuert. .Das
ist nicht nur viel schneller, sondern sorgt auch Fir
rasche Abwechslung. Wie oft sind friher irgendwel-
che Plakate in irgendeiner Ecke sinnlos herumge-
standen, weil sie einfach keiner aufgehangt hat? So-
was machen wir nicht mehr.”

Uberhaupt spielt Zeit fiir Fischer eine grofie Rol-
le: Im neugestalteten Geschéft sucht man eine Re-
fraktionseinheit vergebens. .Mit dem Eye Refract
spare ich erheblich Zeit an dieser Stelle, erziele aber
ausgezeichnete Ergebnisse. Die freie Zeil, in der
mein Kunde dberhaupt noch aufnahmefahig ist, nut-
ze ich fiir die Beratung.” Auch daflir hat Fischer ei-
nen modernen, eigenen Weg entwickelt. Die Kun-
denberatung beginnt mit einer erfreulich kurzen
Frage-Antwort-Tour am Bildschirm. _Die von der In-
dustrie angebotenen elektronischen Anamnesebd-
gen sind allesamt viel zu umfangreich’, kritisiert der
Augenoptiker. Also hat er sich aus den zahlreichen
Varlagen das Wichtigste herausgesucht und selbst
gine Software gebaut. Pragmatisch denkt Optiker Fi-
scher eben an jeder Stelle, auch im Ladenbau.
_Funktion geht vor Design, keine Frage”, meint er:
.Der Laden muss beim Verkaufen helfen, nicht mei-
nem personlichen Geschmack entsprechen!” L1

Die hahen Sitzmobel
sind nicht nur be-
guem, sie absorbia-
ren auch Larm und
ersetzen die ansons-
ten oft verwendeten
Trennwinde an
Beratungsplétzen.
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Fur Augenoptiker
Fischer ist klar,
dass sein Laden
beim verkaulen
helfen muss.
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